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W4 Kurziibersicht
7\ Angebot mit variablem Preis fiir die Stromlieferung - Kunden Andere Nutzungen

DELOA ENERGY PLACET Variabel Strom Andere Nutzungen — Angebotscode:

044483ESVFP00XX000000000DOMEEP03 Stromangebot giiltig vom 30.04.2026 bis zum 30.09.2026

Deloa Energy S.R.L. Sitz: Via Enzenberg 24, 39018 Terlan (BZ), www.deloaenergy.it
Telefonnummer: +39 04711726559 PEC: deloaenergy_sri@legalmail.it

Verkaufer Postanschrift: Sitz Via Enzenberg 24, 39018 Terlan (BZ)
Kontaktkanale einsehbar auf der Website www.deloaenergy.it
Vertragsdauer Unbefristet
Angebotsbedingung Bank-/Postlastschrift. Erfolgt die Z_a.llwlung aus |rgend_e|nem Grund nicht per SDD, ist der Kunde dennoch verpflichtet, sie fristgerecht gemaB den in den
Rechnungen angegebenen Modalitaten zu leisten. Siehe Art. 11 AGB.
Domiciliazione bancaria/postale. Qualora il pagamento non avvenga tramite SDD, per qualsivoglia ragione, il Cliente sara comunque tenuto ad effettuarlo
Zahlungsarten und - kanale tempestivamente con le modalita indicate nelle fatture. Si veda art. 11 CGF.

Die periodische Rechnung wird mit folgender Haufigkeit ausgestellt:

+ Zweimonatlich fir Kunden mit verfiigbarer Leistung unter 16,5 kW

+ Monatlich fir Kunden mit verfligbarer Leistung tiber 16,5 kW

Die Rechnungszahlung muss bis zum in der Rechnung angegebenen Falligkeitsdatum erfolgen. Verlangt der Kunde die Zustellung der Rechnung in Papierform,
berechnet Deloa Energy keine Versandkosten; dem Kunden, der sich fiir Bank-, Post- oder Kreditkartenlastschrift entscheidet, wird ein Rabatt gewahrt. Siehe
Art. 11 AGB.

Haufigkeit der Rechnungsstellung

Die Belastung der Kaution erfolgt mit der ersten verfiigbaren Rechnung und wird vom Kunden in einer einzigen Zahlung entrichtet.
Die Hohe der Kaution betragt € 15,5 pro kW vertraglich vereinbarter Leistung bei Zahlern mit verfiigbarer Leistung bis 16,5 kW; bei Zahlern mit verfiigbarer
Leistung Uber 16,5 kW entspricht die Hohe der Kaution der geschatzten Entgelte fiir einen Abrechnungszeitraum.

Vom Kunden verlangte Sicherheiten
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Wirtschaftliche Bedingungen

Preis Variabler Preis
Verbrauchskosten
Pun Index GME — Der PUN Index GME entspricht fiir jeden Kalendermonat und jede gemafR Beschluss ARERA 181/06 definierte Zeitzone dem
Index gewichteten Durchschnitt der Zonenpreise fiir die in jeder geografischen Marktzone bezogenen Mengen, ausgedriickt in Eur/kWh, so wie er vom

GME verdffentlicht wird.

Periodizitat des Index

Monatlich

Indexdiagramm (12 Monate)

PUN Index GME (€/kWh)
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Gesamt

Pun Index GME x 1,1 + 0,065388 €/kWh *

Fixkosten pro Jahr

216 €/anno *

Kosten fiir vereinbarte Leistung

0,00 €/kW *

Weitere Entgelte *

https://www.arera.it/consumatori/valori-trasporto-oneri-generali-nondomestici-ee

Steuern

Fir Informationen zu den geltenden Steuersatzen konsultieren Sie die Website www.deloaenergy.it

Rabatte und/oder Boni

Wahlt der Kunde die automatische SEPA-Lastschrift (SEPA Core Direct Debit) als Zahlungsart und die elektronische Rechnung als Zustellart, gewahrt Deloa
Energy dem Kunden einen Rechnungsrabatt in Hohe von 6,60 Euro/Jahr. Die durchschnittliche prozentuale Auswirkung dieses Rabatts auf die geschatzte
Jahresausgabe vor Steuern eines typischen Kunden mit einer Entnahmestelle in Niederspannung und einem Jahresverbrauch von 10.000 kWh bei einer
vereinbarten Leistung von 9 kW betragt 0,2 %.

Zusatzliche Produkte und/oder
Dienstleistungen

Keine

Laufzeit der Bedingungen und
Erneuerung

Unbefristet

Weitere Merkmale

Wahrend der gesamten Laufzeit der Wirtschaftlichen Bedingungen wird 100 % der von Deloa Energy Sr.l. gelieferten elektrischen Energie mittels
Herkunftsnachweisen europaischer Herkunft zertifiziert, als in das Netz eingespeist und von Anlagen erzeugt, die zu 100 % mit ereuerbaren Quellen betrieben
werden, gemaB Beschluss ARG/elt 104/11.

*Ohne Steuern und Abgaben
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Weitere Informationen

Der Kunde kann eine Beschwerde oder eine Informationsanfrage tiber das entsprechende, auf der Website www.deloaenergy.it verfligbare Formular an eine der
folgenden Kontaktadressen richten: (Post) Deloa Energy Srl, Via Enzenberg 24, 39018 Terlan (BZ); (E-Mail) info@deloaenergy.it; (Tel) +39 0471 1726559. Der
Endkunde kann die schriftliche Beschwerde auch ohne Verwendung des entsprechenden Formulars einreichen, sofern die Mitteilung mindestens die Daten
enthalt, die eine eindeutige Identifizierung des Kunden, der Lieferung und der Kontaktadresse ermdglichen, an die der Kunde die schriftliche Antwort erhalten
mochte, falls diese von der Rechnungsadresse abweicht. Der Kunde kann auBergerichtliche Streitbeilegungsverfahren aktivieren. Insbesondere kann der Kunde,
Beschwerden, Streitbeilegung der auf seine Beschwerde eine als unbefriedigend erachtete schriftliche Antwort erhalten hat oder bei dem seit dem Versand der Beschwerde 40 Tage
und Verbraucherrechte vergangen sind, den von ARERA eingerichteten kostenlosen Schlichtungsdienst aktivieren. Der Schlichtungsversuch ist Voraussetzung fiir die Zulassigkeit des
gerichtlichen Antrags. Die Modalitaten und weitere Informationen sind auf der Website von ARERA verfiigbar: https://www.arera.it/consumatori/conciliazione

Wenn Sie ein schutzbedurftiger Kunde sind, wie von der geltenden Regelung definiert, konnen Sie beantragen, zu den von der Behorde festgelegten wirtschaftli-
chen und vertraglichen Bedingungen (Dienst des erhdhten Schutzes) vom gebietszustandigen Unternehmen versorgt zu werden. Fiir weitere allgemeine
Informationen zu Ihren Rechten, auch beziiglich der Pflichten der Verkaufer zum universellen 6ffentlichen Dienst, sowie zum Verhaltenskodex fiir den Handel,
der den Verkaufern prazise Verhaltensregeln auferlegt, konsultieren Sie die Website der Regulierungsbehérde fiir Energie, Netze und Umwelt www.arera.it/con-
sumatori oder rufen Sie die gebiihrenfreie Nummer 800.166.654 an.

Widerrufsrecht Nicht anwendbar

Die Aktivierung der Lieferung erfolgt, sofern der Endkunde nichts anderes ausdriicklich verlangt, zum nachstmdglichen Termin und in jedem Fall spatestens am

Aktivierung der Lieferung ersten Tag des dritten Monats nach Vertragsabschluss. Die Aktivierung erfolgt innerhalb der im Vertragsangebot angegebenen Frist.

Fiir die Rechnungsstellung werden die Messdaten in folgender Reihenfolge verwendet:

a. Tatsachliche Messdaten, die vom Verteilerunternehmen zur Verfligung gestellt werden

b. Vom Endkunden mitgeteilte und vom Verteilerunternehmen validierte Selbstablesungen

Messdaten c. Vom Verteiler geschétzte Messdaten oder, in Ermangelung dessen, vom Lieferanten auf Grundlage der historischen Verbrauchsdaten der vorangegangenen
Monate geschatzte Daten oder, bei kiirzerer Lieferdauer, auf Grundlage der vom Kunden im Vertragsangebot angegebenen Verbrauchswerte.

Bei Zahlungsverzug einer Rechnung werden dem Kunden Verzugszinsen berechnet, die auf Jahresbasis dem amtlichen Referenzzinssatz (TUR) zuzlglich 3,5
Prozentpunkten entsprechen. In allen Fallen des Zahlungsverzugs kann der Lieferant beim SIl oder beim zustandigen Verteiler die Aussetzung der Entnahmestelle
wegen Zahlungsverzugs oder die SchlieBung der Ubergabestelle wegen Zahlungsverzugs im Zusammenhang mit einer oder mehreren Lieferungen des Kunden
beantragen, gemaB den Regeln des TIMOE und des TIMG, nach vorheriger Zusendung der Mahnung und Ankiindigung der Aussetzung der Lieferung wegen
Zahlungsverzugs.

Modalitaten und Entgelte fiir den Riicktritt

Der Kunde kann im Falle eines Lieferantenwechsels jederzeit und ohne Kosten von seinem Riicktrittsrecht Gebrauch machen, indem er dem neuen Lieferanten
bei Abschluss des neuen Vertrags ein entsprechendes Mandat erteilt, in seinem Namen und auf seine Rechnung zurlickzutreten; der neue Lieferant wird den
Modalitaten und Fristen Riicktritt im Namen des Kunden durch Ubermittlung des Switching-Antrags an das Integrierte Informationssystem innerhalb der von der geltenden Regelung
vorgesehenen Fristen und Modalitaten ausiiben. Der Kunde kann jederzeit und ohne Kosten aus anderen Griinden als einem Lieferantenwechsel zurlicktreten,
indem er eine schriftliche Mitteilung mit einer Kiindigungsfrist von 1 Monat sendet.

Zahlungsverzug

Entgelte fiir vorzeitigen Riicktritt Nicht anwendbar

Kennnummer oder Name Unterschrift und Datum

Der Kurziibersicht beigefiigte Dokumente

- Informationen zur Zusammensetzung des Primarenergietrager-Mixes, der zur Erzeugung der gelieferten elektrischen Energie verwendet wird

- Handelsqualitatsstufen
- Jedes weitere gemaR geltender Regelung vorgeschriebene Dokument oder jede weitere vorgeschriebene Information

Hinweis: Sendet der Verkaufer im Falle eines Vertragsangebots eines Haushalts- oder Nicht-Haushaltskunden die Annahme des Angebots nicht innerhalb von 45 Kalendertagen nach Unterzeichnung durch
den Kunden, gilt das Angebot als verfallen.

Hinweis: Der Kunde wird gebeten, vor Unterzeichnung des neuen Angebots zu priifen, ob im derzeit bestehenden Liefervertrag Entgelte flr den vorzeitigen Ricktritt vorgesehen sind.
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