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m Kurzdatenblatt
7\ Angebot mit variablem Preis fiir die Lieferung von Strom - Nicht-Haushaltskunden

Deloa Sonstige Nutzung Alba Strom Top— Angebotscode: 044483ESVFL01XX000000MEDIUMAUTO02

Verkaufer

Stromangebot giiltig vom 08.04.2026 bis 30.09.2026

Deloa Energy S.R.L. Rechtssitz: Via Enzenberg 24, 39018 Terlan (BZ), www.deloaenergy.it
Telefonnummer: +39 04711726559 | PEC: deloaenergy_srl@legalmail.it

Postanschrift: Rechtssitz Via Enzenberg 24, 39018 Terlan (BZ)

Kontaktkanale einsehbar auf der Website www.deloaenergy.it
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Vertragslaufzeit

Unbestimmt

Angebotsbedingungen

Das Angebot richtet sich an Standorte fiir den Nicht-Haushaltsbedarf, die mit Niederspannung (BT) versorgt werden und eine vertragliche Leistung
von mehr als 15 kW aufweisen.

Zahlungsarten und - kanale

Bank-/Posteinzug. Sollte die Zahlung nicht per Bank-/Posteinzug erfolgen, hat der Kunde die Zahlung gemaB den in Art. 11 der Allgemeinen Lieferbedingungen
angegebenen Modalitaten zu leisten. Sollte die Zahlung aus irgendeinem Grund nicht per SDD-Lastschrift erfolgen, ist der Kunde dennoch verpflichtet, diese
unverzlglich gemaB den in den Rechnungen angegebenen Modalitaten zu begleichen.

Abrechnungsintervall

Die Rechnungen werden monatlich ausgestellt.

Vom Kunden geforderte
Sicherheiten

Keine Sicherheiten bei Zahlung per Bank-/Posteinzug. Falls die Zahlung der Rechnungen nicht per Bank-/Posteinzug erfolgt, die SDD-Lastschriftermachtigung
fehlschlagt oder ohne vorherige Absprache widerrufen wird, kann die Einzahlung einer Summe als Kaution in der in Art. 14 der Allgemeinen Lieferbedingungen

bezifferten Hohe verlangt werden.

Wirtschaftliche Bedingungen

Preise Variabler Preis

Verbrauchskosten

PUN Index GME stiindlich — Stiindlicher italienischer Strommarktindex. Dies ist der Referenzpreis fiir den am Vortagesmarkt (MGP) gehandelten
Index Strom, berechnet vom GME.

Index-Periodizitat Monatlich

PUN Index GME (€/kWh)
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Gesamte Verbrauchskosten PUN Index GME sttindlich * 1,1 + 0,035413 €/kWh (Summe aller verbrauchsabhangigen Einzelentgelte fur die Kostenkomponente Stromverkauf)

Fixkosten pro Jahr 138 €/)ahr*

Kosten fiir vertragliche Leistung 0,00 €/kW *

Weitere Entgelte* https://www.arera.it/consumatori/valori-trasporto-oneri-generali-nondomestici-ee

Steuern Exklusive Steuern und Abgaben. Fiir Informationen zu den Steuersatzen konsultieren Sie bitte die Website www.deloaenergy.it
Rabatte und/oder Boni Keine
Zusatzprodukte und/oder - Keine

dienstleistungen

Dauer der Bedingungen und Unbestimmt

Verlangerung

Fiir die gesamte Dauer der Wirtschaftlichen Bedingungen wird 100 % des von Deloa Energy Sr.l. gelieferten Stroms durch européische Herkunftsnachweise
zertifiziert. Damit wird nachgewiesen, dass die entsprechende Menge ins Netz eingespeist und zu 100 % aus Anlagen erzeugt wurde, die aus erneuerbaren
Energiequellen gemaB dem Beschluss ARG/elt 104/11 gespeist werden.

Weitere Merkmale:

*Exklusive Steuern und Abgaben.
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Reklamationen, Streitbeilegung
und Verbraucherrechte
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Der Kunde kann eine Reklamation oder eine Informationsanfrage tiber das entsprechende Formular auf der Website www.deloaenergy.it an eine der folgenden
Adressen senden:

(Post) Deloa Energy Srl, Via Enzenberg 24, 39018 Terlan (B2); (E-Mail) info@deloaenergy.it; (Tel) +39 0471 1726559. Dem Endkunden bleibt das Recht
vorbehalten, eine schriftliche Reklamation auch ohne Verwendung des entsprechenden Formulars einzureichen, sofern die Mitteilung mindestens die Daten
enthalt, die eine eindeutige Identifizierung des Kunden, der Belieferung und der Adresse ermdglichen, an die der Kunde die schriftliche Antwort zu erhalten
wiinscht, falls diese von der Rechnungsadresse abweicht. Der Kunde hat die Moglichkeit, etwaige auBergerichtliche Streitbeilegungsverfahren einzuleiten.
Insbesondere kann der Kunde, der auf seine Reklamation eine als unbefriedigend erachtete schriftliche Antwort erhalten hat oder wenn seit dem Absenden der
Reklamation 40 Tage verstririchen sind, den von der ARERA eingerichteten kostenlosen Schlichtungsdienst (Servizio Conciliazione) aktivieren. Der Schlichtung-
sversuch ist eine Zulassigkeitsvoraussetzung fir eine spatere gerichtliche Klage. Die Modalitdten und weitere Informationen finden Sie auf der Website der
ARERA unter https://www.arera.it/consumatori/conciliazione.

Wenn Sie ein schutzbediirftiger Kunde (Cliente vulnerabile) gemaB den geltenden Rechtsvorschriften sind, kénnen Sie beantragen, zu den von der Regulierung-
sbehorde festgelegten wirtschaftlichen und vertraglichen Bedingungen (Grundversorgung / Servizio di maggior tutela) vom zustandigen Gebietsunternehmen
beliefert zu werden. Um weitere allgemeine Informationen tber lhre Rechte - auch in Bezug auf die gemeinwirtschaftlichen Verpflichtungen der Verkaufer -
sowie Uiber den gewerblichen Verhaltenskodex (Codice di condotta commerciale) zu erhalten, der den Verkéaufern prazise Verhaltensregeln auferlegt, besuchen
Sie die Website der Regulierungsbehérde fiir Energie, Netze und Umwelt (ARERA) unter www.arera.it/consumatori oder rufen Sie die geblhrenfreie Nummer
800.166.654 an.
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Weitere Informationen

Widerrufsrecht

Nicht anwendbar.

Aktivierung der Lieferung

Das Aktivierungsdatum ist im Vertragsangebot angegeben. Sollte eine Aktivierung zu diesem Termin nicht moglich sein, informiert der Lieferant den Endkunden
rechtzeitig schriftlich unter Angabe der Griinde und des neuen Aktivierungsdatums.

Zahlerstande / Ablesedaten

Fur die Rechnungsstellung werden die Messdaten in folgender Rangfolge verwendet:

a) Tatsachliche Messdaten des Verteilernetzbetreibers

b) Vom Endkunden ibermittelte und vom Verteilernetzbetreiber validierte Selbstablesungen

c) Vom Netzbetreiber oder hilfsweise vom Lieferanten geschatzte Messdaten auf Basis historischer Verbrauchswerte.

Zahlungsverzug

Bei Zahlungsverzug werden Verzugszinsen berechnet (offizieller Referenzzinssatz TUR + 3,5 Prozentpunkte). Der Lieferant kann nach erfolgter Mahnung die
Sperrung des Entnahmepunkts gemaB den TIMOE- und TIMG-Regeln veranlassen.

Modalitaten und Kosten fiir die Kiindigung

Modalitaten und Fristen

Bei einem Lieferantenwechsel kann der Kunde jederzeit und kostenlos sein Kiindigungsrecht austiben, indem er dem neuen Lieferanten bei Abschluss des neuen
Vertrags ein entsprechendes Mandat erteilt, in seinem Namen und auf seine Rechnung zu kiindigen. Der neue Lieferant veranlasst die Kiindigung im Namen des
Kunden durch Ubermittlung des Switching-Antrags an das Integrierte Informationssystem (SII) innerhalb der von den geltenden Rechtsvorschriften vorgesehe-
nen Fristen und Modalitaten. Der Kunde kann den Vertrag im Falle einer Beendigung der Belieferung aus anderen Griinden als einem Lieferantenwechsel jederzeit
und kostenlos mit einer Kiindigungsfrist von 1 Monat schriftlich kiindigen

Gebiihren firr vorzeitigen Riicktritt

Keine

Kennnummer oder Name Unterschrift und Datum

- Kommerzielle Qualitatsstandards

Der Kurziibersicht beigefiigte Dokumente

- Informationen zur Zusammensetzung der Primarenergiequellen (Energiemix)

- Alle weiteren Dokumente oder Informationen, die nach geltendem Recht vorgeschrieben sind.

Hinweis: Bei einem Vertragsangebot gilt das Angebot als hinfallig, sofern der Verkaufer die Annahme des Angebots nicht innerhalb von 45 Kalendertagen nach Unterzeichnung durch den Kunden tbermittelt.

Hinweis: Der Kunde wird gebeten, vor Unterzeichnung des neuen Angebots zu priifen, ob fir den aktuell bestehenden Liefervertrag Gebuihren fiir eine vorzeitige Kiindigung anfallen.
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