
Kurzdatenblatt
Angebot mit variablem Preis für die Lieferung von Strom – Nicht-Haushaltskunden

Deloa Sonstige Nutzung Alba Strom Top– Angebotscode: 044483ESVFL01XX000000MEDIUMAUT02
Stromangebot gültig vom 08.04.2026 bis 30.09.2026

Verkäufer

Deloa Energy S.R.L. Rechtssitz: Via Enzenberg 24, 39018 Terlan (BZ), www.deloaenergy.it
Telefonnummer: +39 0471 1726559 | PEC: deloaenergy_srl@legalmail.it
Postanschrift: Rechtssitz Via Enzenberg 24, 39018 Terlan (BZ)
Kontaktkanäle einsehbar auf der Website www.deloaenergy.it

Vertragslaufzeit Unbestimmt

Angebotsbedingungen Das Angebot richtet sich an Standorte für den Nicht-Haushaltsbedarf, die mit Niederspannung (BT) versorgt werden und eine vertragliche Leistung
von mehr als 15 kW aufweisen.

Zahlungsarten und - kanäle
Bank-/Posteinzug. Sollte die Zahlung nicht per Bank-/Posteinzug erfolgen, hat der Kunde die Zahlung gemäß den in Art. 11 der Allgemeinen Lieferbedingungen
angegebenen Modalitäten zu leisten. Sollte die Zahlung aus irgendeinem Grund nicht per SDD-Lastschrift erfolgen, ist der Kunde dennoch verpflichtet, diese
unverzüglich gemäß den in den Rechnungen angegebenen Modalitäten zu begleichen.

Abrechnungsintervall Die Rechnungen werden monatlich ausgestellt.

Vom Kunden geforderte
Sicherheiten

Keine Sicherheiten bei Zahlung per Bank-/Posteinzug. Falls die Zahlung der Rechnungen nicht per Bank-/Posteinzug erfolgt, die SDD-Lastschriftermächtigung
fehlschlägt oder ohne vorherige Absprache widerrufen wird, kann die Einzahlung einer Summe als Kaution in der in Art. 14 der Allgemeinen Lieferbedingungen
bezifferten Höhe verlangt werden.

Condizioni Economiche
Preise Variabler Preis

Costo per consumi

Index
PUN Index GME stündlich – Stündlicher italienischer Strommarktindex. Dies ist der Referenzpreis für den am Vortagesmarkt (MGP) gehandelten
Strom, berechnet vom GME.

MonatlichIndex-Periodizität

Indexdiagramm (12 Monate)

PUN Index GME (€/kWh)
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Gesamte Verbrauchskosten

138 €/Jahr*

PUN Index GME stündlich * 1,1 + 0,035413 €/kWh (Summe aller verbrauchsabhängigen Einzelentgelte für die Kostenkomponente Stromverkauf)

0,00 €/kW *

Weitere Entgelte* https://www.arera.it/consumatori/valori-trasporto-oneri-generali-nondomestici-ee

Fixkosten pro Jahr

Kosten für vertragliche Leistung

Steuern Exklusive Steuern und Abgaben. Für Informationen zu den Steuersätzen konsultieren Sie bitte die Website www.deloaenergy.it

*Exklusive Steuern und Abgaben.
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Condizioni economiche
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Rabatte und/oder Boni

Zusatzprodukte und/oder -
dienstleistungen

Dauer der Bedingungen und
Verlängerung

Weitere Merkmale:

Keine

Keine

Unbestimmt

Für die gesamte Dauer der Wirtschaftlichen Bedingungen wird 100 % des von Deloa Energy S.r.l. gelieferten Stroms durch europäische Herkunftsnachweise
zertifiziert. Damit wird nachgewiesen, dass die entsprechende Menge ins Netz eingespeist und zu 100 % aus Anlagen erzeugt wurde, die aus erneuerbaren
Energiequellen gemäß dem Beschluss ARG/elt 104/11 gespeist werden.

Wirtschaftliche Bedingungen

Deloa Energy S.R.L.
Freier Markt 

e n e r g y
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Altre informazioni

Widerrufsrecht

Reklamationen, Streitbeilegung
und Verbraucherrechte

Aktivierung der Lieferung

Zählerstände / Ablesedaten

Zahlungsverzug

Modalità e oneri per il recesso

Modalitäten und Fristen

Gebühren für vorzeitigen Rücktritt Keine

Operatore commerciale

Kennnummer oder Name Unterschrift und Datum

  

Der Kurzübersicht beigefügte Dokumente

- Informationen zur Zusammensetzung der Primärenergiequellen (Energiemix)
- Kommerzielle Qualitätsstandards
- Alle weiteren Dokumente oder Informationen, die nach geltendem Recht vorgeschrieben sind.

Hinweis: Bei einem Vertragsangebot gilt das Angebot als hinfällig, sofern der Verkäufer die Annahme des Angebots nicht innerhalb von 45 Kalendertagen nach Unterzeichnung durch den Kunden übermittelt.

Hinweis: Der Kunde wird gebeten, vor Unterzeichnung des neuen Angebots zu prüfen, ob für den aktuell bestehenden Liefervertrag Gebühren für eine vorzeitige Kündigung anfallen.

Der Kunde kann eine Reklamation oder eine Informationsanfrage über das entsprechende Formular auf der Website www.deloaenergy.it an eine der folgenden 
Adressen senden:
(Post) Deloa Energy S.r.l., Via Enzenberg 24, 39018 Terlan (BZ); (E-Mail) info@deloaenergy.it; (Tel.) +39 0471 1726559. Dem Endkunden bleibt das Recht 
vorbehalten, eine schriftliche Reklamation auch ohne Verwendung des entsprechenden Formulars einzureichen, sofern die Mitteilung mindestens die Daten 
enthält, die eine eindeutige Identifizierung des Kunden, der Belieferung und der Adresse ermöglichen, an die der Kunde die schriftliche Antwort zu erhalten 
wünscht, falls diese von der Rechnungsadresse abweicht. Der Kunde hat die Möglichkeit, etwaige außergerichtliche Streitbeilegungsverfahren einzuleiten. 
Insbesondere kann der Kunde, der auf seine Reklamation eine als unbefriedigend erachtete schriftliche Antwort erhalten hat oder wenn seit dem Absenden der 
Reklamation 40 Tage verstririchen sind, den von der ARERA eingerichteten kostenlosen Schlichtungsdienst (Servizio Conciliazione) aktivieren. Der Schlichtung-
sversuch ist eine Zulässigkeitsvoraussetzung für eine spätere gerichtliche Klage. Die Modalitäten und weitere Informationen finden Sie auf der Website der 
ARERA unter https://www.arera.it/consumatori/conciliazione.
Wenn Sie ein schutzbedürftiger Kunde (Cliente vulnerabile) gemäß den geltenden Rechtsvorschriften sind, können Sie beantragen, zu den von der Regulierung-
sbehörde festgelegten wirtschaftlichen und vertraglichen Bedingungen (Grundversorgung / Servizio di maggior tutela) vom zuständigen Gebietsunternehmen 
beliefert zu werden. Um weitere allgemeine Informationen über Ihre Rechte – auch in Bezug auf die gemeinwirtschaftlichen Verpflichtungen der Verkäufer – 
sowie über den gewerblichen Verhaltenskodex (Codice di condotta commerciale) zu erhalten, der den Verkäufern präzise Verhaltensregeln auferlegt, besuchen 
Sie die Website der Regulierungsbehörde für Energie, Netze und Umwelt (ARERA) unter www.arera.it/consumatori oder rufen Sie die gebührenfreie Nummer 
800.166.654 an.

Bei einem Lieferantenwechsel kann der Kunde jederzeit und kostenlos sein Kündigungsrecht ausüben, indem er dem neuen Lieferanten bei Abschluss des neuen 
Vertrags ein entsprechendes Mandat erteilt, in seinem Namen und auf seine Rechnung zu kündigen. Der neue Lieferant veranlasst die Kündigung im Namen des 
Kunden durch Übermittlung des Switching-Antrags an das Integrierte Informationssystem (SII) innerhalb der von den geltenden Rechtsvorschriften vorgesehe-
nen Fristen und Modalitäten. Der Kunde kann den Vertrag im Falle einer Beendigung der Belieferung aus anderen Gründen als einem Lieferantenwechsel jederzeit 
und kostenlos mit einer Kündigungsfrist von 1 Monat schriftlich kündigen

Bei Zahlungsverzug werden Verzugszinsen berechnet (offizieller Referenzzinssatz TUR + 3,5 Prozentpunkte). Der Lieferant kann nach erfolgter Mahnung die 
Sperrung des Entnahmepunkts gemäß den TIMOE- und TIMG-Regeln veranlassen.

Nicht anwendbar.

Das Aktivierungsdatum ist im Vertragsangebot angegeben. Sollte eine Aktivierung zu diesem Termin nicht möglich sein, informiert der Lieferant den Endkunden 
rechtzeitig schriftlich unter Angabe der Gründe und des neuen Aktivierungsdatums.

Für die Rechnungsstellung werden die Messdaten in folgender Rangfolge verwendet:
a) Tatsächliche Messdaten des Verteilernetzbetreibers
b) Vom Endkunden übermittelte und vom Verteilernetzbetreiber validierte Selbstablesungen
c) Vom Netzbetreiber oder hilfsweise vom Lieferanten geschätzte Messdaten auf Basis historischer Verbrauchswerte.
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Weitere Informationen

Modalitäten und Kosten für die Kündigung

Handelsvertreter

Deloa Energy S.R.L.
Freier Markt 

e n e r g y
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