
Agentur _______________________________  Vermittler/in _______________________________  Angebots-Nr. ________________

DATEN DES KUNDEN – PRIVATKUNDE (CONSUMER)

Nachname Vorname

Steuernummer Wohnhaft an der Lieferadresse  Ja          Nein

Wohnadresse Nr.

Gemeinde PLZ Prov.

Identitätsdokument  Personalausweis   Führerschein  Reisepass            Nr.           Ausgestellt von Ausstellungsdatum

E-mail

Telefon Mobiltelefon

E-Mail für den Rechnungsversand und weitere
vertraglich vorgesehene Mitteilungen:

E-Mail/PEC für den Rechnungsversand und weitere
vertraglich vorgesehene Mitteilungen:

BEANTRAGT DIE LIEFERUNG FÜR:

FOLGENDE LIEFERSTELLE

Adresse Nr.

Gemeinde PLZ Prov.

ERSATZERKLÄRUNG DES NOTARIATSAKTES (ART. 47 D.P.R. 445/2000)

   Eigentum             Fruchtgenuss             Miete/Pacht    Sonstiges Nutzungsrecht (bitte näher angeben) ___________________________________________________________ 

Der/die Erklärende bestätigt, im Besitz der Dokumente zu sein, die diesen Rechtstitel belegen, und somit der rechtmäßige Besitzer oder Inhaber der Immobilieneinheit zu sein, für die die Versorgung beantragt wird.
Er/sie ist daher berechtigt, den Anschluss bzw. die Aktivierung jeder unten aufgeführten Versorgung zu beantragen, übernimmt die volle Verantwortung für diese Erklärung und stellt Deloa Energy S.r.l. von jeglicher
Haftung frei.

DATUM: ____________________________________________ UNTERSCHRIFT DES KUNDEN: ___________________________________________

VERTRAGSANTRAG FÜR DIE LIEFERUNG VON STROM UND/ODER ERDGAS – PLACET 
Der Kunde (wie unten näher identi�ziert) beantragt bei Deloa Energy S.r.l. („Deloa Energy“) mit rechtlichem Sitz in Enzenbergweg 24, 39018 Terlan (BZ), voll eingezahltem Stammkapital in Höhe von 100.000,00 
Euro, eingetragen im Handelsregister Bozen, Steuernummer und MwSt.-Nr. 03317680217, den Abschluss eines Vertrages über die Lieferung von Strom und/oder Erdgas (im Folgenden „Vertrag“). Der Kunde geht 
damit bereits jetzt und mit Wirkung ab dem Datum der Annahmebestätigung durch Deloa Energy eine entsprechende vertragliche Bindung zu den Bedingungen ein, die in folgenden Dokumenten enthalten sind: 
(i) dem vorliegenden Vertragsantrag, (ii) den Allgemeinen Lieferbedingungen und (iii) den Technisch-Wirtschaftlichen Bedingungen. Die genannten Dokumente bilden einen wesentlichen und untrennbaren 
Bestandteil des Vertrages.

DATEN DES KUNDEN – GESCHÄFTSKUNDE (BUSINESS)

Nachname

Nachname

Vorname

Vorname

PLZ Prov.

PEC

Firmenbezeichnung / Gesellschaftsname

Steuernummer

MwSt.-Nr.

Rechtsform

Steuernummer

Telefon

E-mail

Adresse des rechtlichen Sitzes

Gemeinde

Branchencode

Empfängercode

Gesetzlicher Vertreter

Nr.

Mobiltelefon

Der Kunde ERKLÄRT unter eigener Verantwortung gemäß und mit den Wirkungen des Art. 5 des Gesetzesdekrets Nr. 47 vom 28.03.2014, umgewandelt in das Gesetz Nr. 80 vom 23.05.2014, in Bezug auf den 
Antrag auf Strom- und/oder Gasversorgung für die oben genannte Immobilie, folgenden Rechtstitel zu besitzen (bitte ankreuzen):
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Identitätsdokument  Personalausweis   Führerschein  Reisepass            Nr.           Ausgestellt von           Ausstellungsdatum

Deloa Energy S.R.L.
Freier Markt 

e n e r g y
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Linea
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KENNTNISNAHME DER INFORMATIONEN ZUR VERARBEITUNG PERSONENBEZOGENER DATEN AUSDRUCK DER INFORMIERTEN EINWILLIGUNG ZUR VERARBEITUNG
PERSONENBEZOGENER DATEN FÜR SPEZIFISCHE ZWECKE (FREIWILLIGE EINWILLIGUNG)

Mit der Formulierung dieses Vertragsantrags erklärt der Kunde

  JA    NEIN

   JA    NEIN
In Bezug auf den Zweck 5a) – für Aktivitäten der Profilbildung (PROFILIERUNG) (wie unter Punkt 3.5 der Datenschutzerklärung angegeben). Die Einwilligung wird hier eingeholt, um die Erlaubnis
zu erteilen, meine Daten für die Durchführung automatisierter Aktivitäten zur Analyse von Konsumgewohnheiten, Präferenzen und/oder Auswahlentscheidungen zu nutzen, um Produkte oder
Dienstleistungen anzubieten, die den Interessen entsprechen.

   JA    NEIN
In Bezug auf den Zweck 6) – für die MITTEILUNG AN DRITTE (wie unter Punkt 3.6 der Datenschutzerklärung angegeben). Die Einwilligung wird hier für die Weitergabe an andere
Konzerngesellschaften und kommerzielle Partnerunternehmen zu Marketingzwecken und/oder Kundenzufriedenheitsanalysen eingeholt.

Der Kunde kann die Einstellungen bezüglich der Erteilung und/oder des Widerrufs seiner Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten für die oben genannten Zwecke direkt über das Kundenportal im
geschützten Bereich auf www.deloaenergy.it oder durch Zusendung einer Mitteilung an dpo@deloaenergy.it verwalten.

DATUM: ____________________________________________ UNTERSCHRIFT DES KUNDEN: ___________________________________________

die Datenschutzerklärung von Deloa Energy S.r.l. bezüglich der Verarbeitung personenbezogener Daten gemäß den Artikeln 13 und 14 der Allgemeinen Datenschutz-Grundverordnung (EU) 2016/679 (im Folgenden auch 
nur „Datenschutzerklärung“) zur Kenntnis genommen zu haben. Diese wurde in Papierform ausgehändigt und ist in jedem Fall auch auf der Website www.deloaenergy.it im Bereich „Privacy“ im Footer der Homepage 
abrufbar.

Nach dem Lesen der Datenschutzerklärung erklärt der Kunde, seine Einwilligung für die Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten zu den nachstehend spezifisch genannten Zwecken freiwillig zu erteilen (durch 
Ankreuzen von „JA“) oder zu verweigern (durch Ankreuzen von „NEIN“) (FREIWILLIGE EINWILLIGUNG):

In Bezug auf den Zweck 4a) – für Aktivitäten der Verkaufsförderung und des Verkaufs von Produkten/Dienstleistungen, Werbung, Kundenzufriedenheitsbefragungen und Marketing (MARKETING) 
(wie unter Punkt 3.4 der Datenschutzerklärung angegeben). Die Einwilligung wird hierbei sowohl für traditionelle Kontaktkanäle (z. B. Post in Papierform, Anruf durch Operator) als auch für 
automatisierte Anruf- oder Kommunikationssysteme und elektronische Mitteilungen (z. B. E-Mail, SMS) eingeholt; dem Betroffenen steht es frei, sich auch nur einer einzigen Verarbeitungsart zu 
widersetzen, indem er die Einwilligung nur für diese widerruft.

  STROM

Art des Antrags  Lieferantenwechsel (Switch)  Wiederinbetriebnahme  Umschreibung   Erstaktivierung Aktivierungstermin

 Lieferantenwechsel (Switch)  Wiederinbetriebnahme  Umschreibung   Erstaktivierung Aktivierungstermin

POD-Code I T E Bisheriger Lieferant

Geschätzter Jahresverbrauch
(kWh)

Name des gewählten
Angebots

ertraglich vereinbarte
Leistung (kW)

Nutzungsart Haushaltskunde mit
Wohnsitz

Angebots-Code

 Haushaltskunde ohne
Wohnsitz

Andere
Verwendungszwecke

  ERDGAS

Art des Antrags

PDR-Code Bisheriger Lieferant

Geschätzter Jahresverbrauch
(Sm³) REMI

Verwendungskategorie

Name des gewählten
Angebots

 Kochen/Zubereitung von Speisen  Heizung  Warmwasserbereitung

Angebots-Code

EINZUGSERMÄCHTIGUNG DIREKT IN KONTOKORRENT (SEPA Lastschriftmandat - SDD)

BEREICH ZAHLUNGSPFLICHTIGER / KONTOINHABER  Ist der Zahlungspflichtige identisch mit dem Kontoinhaber   ja      nein 

Nachname und Vorname des Zahlungspflichtigen

Adresse (Straße/Platz, PLZ und GEMEINDE)

Kontoinhaber (falls vom Zahlungspflichtigen abweichend) Nachname Vorname Bezeichnung

Steuernummer / MwSt.-Nr. des Kontoinhabers

IBAN für die Abbuchung

Bei der Bank

DATUM: ______________________________
 

UNTERSCHRIFT DES KONTOINHABERS: __________________________________
 

(Dem Antrag muss zwingend eine Kopie eines gültigen Identitätsdokuments (Vorder- und Rückseite) des Kontoinhabers beigefügt werden,
und zwar mit der Unterschrift der für das Girokonto zeichnungsberechtigten Person, falls diese nicht der Zahlungspflichtige ist).

Verantwortlicher für die Datenverarbeitung ist Deloa Energy S.r.l. Die vollständige Information ist unter www.deloaenergy.it abrufbar.

Der unterzeichnende Inhaber des oben genannten Girokontos bzw. gegebenenfalls die für dieses Girokonto zeichnungsberechtigte Person ermächtigt Deloa Energy S.r.l. (im Folgenden auch „Gläubiger“) mit der 
Gläubiger-Identifikationsnummer / bzw. dem Belastungskonto mit der IBAN IT01T0349316000003001864 (gegebenenfalls auf Initiative des Gläubigers aktualisiert), fortlaufend Lastschriften von dem oben angegebenen 
Girokonto zu den vom Gläubiger festgelegten Fälligkeitsterminen im Zusammenhang mit der Ausführung der Versorgung und/oder Versorgungen laut Vertrag einzuziehen. Zugleich wird die Bank angewiesen, die 
Lastschrift gemäß den Anweisungen des Gläubigers auszuführen.
Der Kontoinhaber bzw. gegebenenfalls die für dieses Girokonto zeichnungsberechtigte Person hat das Recht, eine einzelne Lastschrift (SDD) bis zum Werktag vor dem von Deloa Energy angegebenen Fälligkeitstag zu 
widerrufen sowie die Erstattung einer autorisierten Lastschrift (SDD) innerhalb von 8 Wochen ab dem Abbuchungsdatum zu verlangen, gemäß den Bedingungen des jeweiligen Kontokorrentvertrags mit der Bank des 
Zahlungspflichtigen. Der Zahlungspflichtige kann diese Vereinbarung jederzeit ohne Strafgebühren und ohne Kosten durch Widerruf der Einzugsermächtigung kündigen. Für alles, was hierin nicht ausdrücklich geregelt 
ist, gelten die Bestimmungen und Bedingungen des mit der eigenen Bank unterzeichneten Kontokorrentvertrags, dessen integrierender Bestandteil diese Vereinbarung ist, bzw. die in den Geschäftsstellen der Bank 
jeweils ausliegenden und gültigen Bedingungen.
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ANTRAG AUF AKTIVIERUNG DER LIEFERUNG VOR ABLAUF DER WIDERRUFSFRIST – FREIWILLIGE EINWILLIGUNG
(Im Falle eines Fernabsatzvertrags oder eines außerhalb von Geschäftsräumen geschlossenen Vertrags mit einem Haushaltsendkunden)

DATUM: ____________________________________________ UNTERSCHRIFT DES KUNDEN: ___________________________________________     

FORMULIERUNG DES VERTRAGSANTRAGS

-

DATUM: ____________________________________________ UNTERSCHRIFT DES KUNDEN: ___________________________________________

DATUM: ____________________________________________ UNTERSCHRIFT DES KUNDEN: ___________________________________________

Mit der Unterzeichnung des vorliegenden Vertragsantrags erklärt der Kunde, ein unwiderrufliches Angebot auf Abschluss eines Vertrages über die Lieferung von Strom und/oder Erdgas an Deloa Energy gemäß und mit 
den Wirkungen von Art. 1329 des italienischen Zivilgesetzbuches abzugeben, welches für einen Zeitraum von 45 Tagen ab dem Datum bindend ist, an dem dieser Antrag im Original an Deloa Energy übergeben wird, oder 
ab dem Zeitpunkt des Eingangs desselben bei Deloa Energy per E-Mail oder PEC. Nach fruchtlosem Ablauf dieser Frist gilt der Antrag als widerrufen. Der Kunde bestätigt mit der Auswahl und Angabe seiner Daten in 
diesem Vertragsantrag, die Allgemeinen Lieferbedingungen sowie die Technisch-Wirtschaftlichen Bedingungen des beigefügten Angebots erhalten und eingesehen zu haben. Diese gelten mit der Unterzeichnung des 
vorliegenden Vertragsantrags als vollinhaltlich Bezug genommen und akzeptiert.

Der Kunde erklärt darüber hinaus, folgende Informationsblätter und Dokumente erhalten und eingesehen zu haben:
• Informationsblatt zur Dienstleistungsqualität und zu den automatischen Entschädigungen gemäß TIQV, TIMOE, TIMG und TIGE; 
• Informationsblatt über die Bedingungen, Fristen und Verfahren zur Ausübung des Widerrufsrechts gemäß den Artikeln 49, Absatz 1, Buchstabe h und 54 des Verbraucherschutzkodex; 
• Informationsblätter bezüglich der Sozialboni für Strom und Gas; 
• Synthetisches Informationsblatt gemäß Artikel 9, Absatz 9.2 des Kodex für das Marktverhalten ); 
• Vergleichbarkeitsblatt gemäß Artikel 9, Absatz 9.1, Buchstabe a des Kodex für das Marktverhalten; 
• Datenschutzerklärung von Deloa Energy S.r.l. für den Kunden bezüglich der Verarbeitung personenbezogener Daten gemäß den Artikeln 13 und 14 der Allgemeinen Datenschutz-Grundverordnung (EU) 2016/679 – 

DSGVO; 
• (Im Falle einer Erdgaslieferung) Informationsblatt zur Haftpflichtversicherung für Haushalts-Gasendkunden, die über das örtliche Leitungsnetz beliefert werden, gemäß ARERA-Beschluss Nr. 167/2020/R/gas.

Der Kunde verpflichtet sich, Deloa Energy S.r.l. folgende ordnungsgemäß ausgefüllte und unterzeichnete Formulare, versehen mit einem Identitätsdokument des Erklärenden, zukommen zu lassen:
• Formular zur Mitteilung der Katasterdaten der Immobilie gemäß Artikel 1, Absätze 332, 333 und 334 des Gesetzes Nr. 311 aus dem Jahr 2004;
• Vollmachtsformular (sofern der Vertrag von einer bevollmächtigten Person unterzeichnet wird).

Der Kunde erklärt zudem, die folgenden Anlagen zum Vertragsantrag erhalten zu haben, welche Deloa Energy S.r.l. nur dann ausgehändigt werden müssen, wenn der Kunde die gesetzlichen Voraussetzungen erfüllt 
oder die entsprechenden Rechte ausüben möchte:
• Formular für die Einreichung einer Beschwerde gemäß Artikel 82 des TIQV;
• Formulare mit der Auflistung der POD/PDR-Codes im Falle von Kunden mit mehreren Lieferstellen (Multisite-Kunden).

Der Kunde erklärt, eine vollständige Aufklärung über die vorzeitige Vertragsausführung erhalten zu haben und somit über die Bestimmungen von Artikel 59, Absatz 1, Buchstabe a des Verbraucherschutzkodex  sowie 
von Art. 5 der Allgemeinen Lieferbedingungen informiert zu sein, und wünscht, Deloa Energy zu beauftragen, die notwendigen Schritte für die Aktivierung der Lieferung noch vor Ablauf der gesetzlichen Widerrufsfrist 
einzuleiten.

(Gemäß und mit den Wirkungen der Artikel 1341 und 1342 des italienischen Zivilgesetzbuches) Der Kunde erklärt hiermit ausdrücklich, die folgenden Artikel der Allgemeinen Lieferbedingungen gelesen zu haben und 
diese gesondert und spezifisch zu genehmigen: Art. 2 – Gegenstand des Vertrages Art. 3 – Zustandekommen des Vertrages Art. 4 – Rücktrittsvollmacht Art. 5 – Widerrufsrecht (nur für Haushaltsendkunden)Art. 6 – 
Widerruf des Switching-Antrags Art. 7 – Abschluss von Verträgen mit dem Netzbetreiber und Terna (für Strom: von 7.1 bis 7.3; für Erdgas: von 7.4 bis 7.6)Art. 8 – Aktivierung der Lieferung Art. 9 – Wirtschaftliche Bedingungen 
Art. 10 – Vertragslaufzeit, Verlängerung und Kündigung Art. 11 – Rechnungsstellung Art. 12 – Ratenzahlung Art. 13 – Sicherheiten zu Lasten des Endkunden Art. 14 – Verzugszinsen Art. 15 – Vertragspflichtverletzungen des 
Kunden Art. 16 – Leistungen im Zuständigkeitsbereich des Netzbetreibers Art. 18 – Höhere Gewalt Art. 19 – Haftung Art. 20 – Ausdrückliche Auflösungsklausel Art. 21 – Qualitätsstandards, Reklamationen und 
Informationsanfragen Art. 22 – Pflichtversicherung für Gasendkunden Art. 23 – Vertragsintegrierungen Art. 24 – Vertragsübertragung Art. 26 – Anwendbares Recht und Gerichtsstand Art. 27 – Außergerichtliche 
Streitbeilegung
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Für Unterstützung beim Ausfüllen des Formulars, für dessen Übermittlung oder für weitere Informationen (auch 
kommerzieller Natur) laden wir Sie ein, die folgenden Kontaktkanäle zu nutzen: info@deloaenergy.it – +39 0471 1726559

Deloa Energy S.R.L.
Freier Markt 

e n e r g y
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