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RUCKTRITTSRECHT (WIDERRUFSRECHT)
Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde (Verbraucher),

falls der Vertrag auBBerhalb von Geschdftsraumen oder im Fernabsatz abgeschlossen wurde, haben Sie das Recht,
innerhalb von vierzehn (14) Tagen ab dem Datum des Vertragsabschlusses ohne Kosten und ohne Angabe von
Griinden vom Vertrag zuriickzutreten, wie es im Gesetzesdekret Nr. 206/2005 (Verbrauchergesetzbuch )
vorgesehen ist. Falls der Vertrag hingegen im Rahmen von unaufgeforderten Besuchen in Ihrer Wohnung oder bei
organisierten Ausfligen mit dem Zweck oder der Wirkung der Bewerbung oder des Verkaufs von Vertragen
abgeschlossen wurde, haben Sie das Recht, innerhalb von dreiig (30) Tagen ab dem Datum des
Vertragsabschlusses vom Vertrag zuriickzutreten.

Um dieses Recht auszuliben, missen Sie uns Uber Ihre Entscheidung mittels einer eindeutigen Erklarung
informieren, die an folgenden Kontaktkanal zu senden ist: info@deloaenergy.it. Alternativ kdnnen Sie das
beigefligte Rucktrittsformular verwenden, das ebenfalls an den oben genannten Kanal zu senden ist.
Nach Ablauf von 14 bzw. 30 Tagen ab dem Datum des Vertragsabschlusses gilt der Vertrag als endgiiltig
angenommen, und wir werden alle vorgesehenen Verfahren zur Aktivierung der Lieferung einleiten.

Mit freundlichen GriBen

DELOA ENERGY SR.L
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Formular fur die Erklarung des Widerrufs
(gemaB Art. 49, Absatz 1, Buchstabe h des Verbrauchergesetzbuches)
(Dieses Formular bitte nur ausfullen und zurucksenden, wenn Sie vom Vertrag

zurucktreten mochten)

Empfanger
Versandart
- Uber den folgenden Kontaktkanal:

Deloa Energy Sur.l. info@deloaenergy.it

Via Enzenberg, 24
39018 Terlano (B2)

Betreff: Ausiibung des Riicktrittsrechts (Widerrufsrechts)

Der/die Unterzeichnende Steuernummer

Erklart den Widerruf des folgenden Vertragsvorschlags:

Antragsnummer Unterzeichnet am

Fur die Lieferung von:

[[] Elektrische Energie Gas

an folgende Adresse Nr.

Gemeinde PLZ Provinz

POD-Code: PDR-Code:

IT

DATUM: UNTERSCHRIFT DES KUNDEN:

Verantwortlicher fir die Verarbeitung der personenbezogenen Daten ist Deloa Energy S.R.L. Die Datenschutzerklarung ist auf der Website
www.deloaenergy.it im Bereich ,Privacy” abrufbar.

Fir Unterstiitzung beim Ausfiillen des Formulars, fur dessen Einsendung oder fir weitere Informationen (auch kommerzieller

Art) laden wir Sie ein, die folgenden Kontaktkanale zu nutzen: info@deloaenergy.it - +39 04711726559
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