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DIRITTO DI RIPENSAMENTO

Gentile Cliente Consumatore,

qualora il Contratto sia stato concluso fuori dei locali commerciali o a distanza, Lei ha il diritto di recedere dal
contratto, senza oneri e senza dover fornire alcuna motivazione, entro quattordici (14) giorni decorrenti dalla data
di conclusione del contratto, secondo quanto previsto dal D.lgs.206/2005 “Codice del consumo”. Nel caso in cui,
invece, il Contratto sia concluso nel contesto di visite non richieste presso l'abitazione oppure di escursioni
organizzate con lo scopo o con I'effetto di promuovere o vendere contratti, Lei ha il diritto di recedere dal contratto
entro trenta (30) giorni decorrenti dalla data di conclusione del contratto.

Per esercitare tale diritto, Lei dovra informaci della Sua decisione presentando una qualsiasi dichiarazione esplicita,
da inviare al seguente canale di contatto info@deloaenergy.it

In alternativa, puo utilizzare il modulo di ripensamento allegato, da inviare sempre ai canale sopra indicato.

Decorsi 14/30 giorni dalla data di conclusione del contratto, il contratto si intendera definitivamente accettato e
provvederemo a dar corso a tutte le procedure previste, ai fini dell’attivazione della fornitura.

Cordiali saluti

DELOA ENERGY SR.L
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Modulo per I'esercizio del diritto di ripensamento
(ai sensi dell’art.49, comma 1, lettera h) del Codice di Consumo)
(compilare e restituire il presente modulo solo se si desidera recedere dal contratto)

Spettabile
Modalita di spedizione

- Tramite il sequente canale di contatto
Deloa Energy Sur.l. info@deloaenergy.it

Via Enzenberg, 24
39018 Terlano (BZ2)

Oggetto: Esercizio del diritto di ripensamento

La/il sottoscritta/o Codice Fiscale:

comunica di esercitare il proprio diritto di ripensamento dalla sequente proposta di contratto:

Richiesta numero: Sottoscritta in data:

Per la fornitura di:

[[] Energia Elettrica Gas
allindirizzo n.
Comune CAP Provincia
Codice POD: Codice PDR:
IT
DATA: FIRMA DEL CLIENTE:

Titolare del trattamento dei dati personali & Deloa Energy S.R.L. Informativa privacy reperibile sul sito www.deloaenergy.it, nella sezione “Privacy”.

Per supporto alla compilazione del modulo, per I'invio dello stesso o per ulteriori informazioni, anche di natura commerciale,
La invitiamo ad utilizzare i seguenti canali di contatto: info@deloaenergy.it - +39 04711726559
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